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Nell'area del front store,
*Qasis, unito ai registratori di
cassa Ors™ 500, permette di
- gestire: varié ‘forme " di. paga-
mento e di rilevare ["anda-
mento del venduto di ogni
articolo e di tutto il negozio.
Sul fronte del back store, le
procedure di Oasis permetto-
no di ?‘esm'e ordini, movi-
menti finanziari, personale,
inventario e _trasferimento
merci, esposizione dei pro-
dotti e tutte le altre funzioni

Ttalia utilizzano questa solu-
zione Olivetti ¢’¢ la Coop. .

rente senza aver

licenze. Ma questi  sono

1 esempi. di.-usi civici, ciod di

-quei diritti spettanti a” una
collettivigad  che consistono

¢ dalle acque di un territorio’
che pud. appartenere’a priva-
.a - collettivita. fa..parte,
terminato da specifiche uti-
lizzazioni (pascolo, legnatico,
erbatico, pesca, ecc.). In [ta-
lia tutte le terre destinate a
usi civici sono tre milioni di
ettari e dal 1985, con la leg-
ge 431, rientrano tra i beni
di particolare valore ambien-
tale.

L'ultimo di una serie di

tipiche di un grosso centro| disegni di legge preparati dal
di vendita. misr(i?stero dell’Agricoltura
Questo & il presente, ma| prevede la massima tutela

per il futuro Olivetti sta.gia
pensando a soluzioni multi-

possibile di questi beni, con-
:servando dove possibile la
loro destinazione originana €

mediali. )
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avviato, -nel ~1987, il censi-

‘mento delle terre civic_lleﬂ%t_ -

traverso’ un'indagine ‘¢api
re dei decreti di accertamen-
to  emessi dal commissariato

‘e degli'elenchi_esistenti pres-

so i°‘Comuni. E oggi ¢ la pri-
ma,-in Italia, ad avere un si-

usi. civici con ino-sportello
aperto al pubblico. o
Si & cosi scoperto che il
patrimonio collettivo in Pie-
monte ha un’estensione no-
tevole: I’11,49% del territorio,
regionale, ma in Provincia
di Novara armva a rappre-
sentare il 25% della superfi-
cie. Le terre civiche sono per
il 43,26% nelle zone monta-
ne, il 30,32% nelle collinari
e il 26,44% in pianura. .
La mole dei dati raccolti
ha indotto a predisporre con
il Csi Piemonte un sistema
informativo degli usi_civici,
costantemente  aggiornato,
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Il sistema_ & .composto di
due -modulii la ‘banca. dati-)
territoriale usi ci\_ricl,‘~e.-l’a|_'—"
chivio “storico dei_provvedi-
menti amministrativi e giuri-
rudenziali emessi in mate-
na. Il primo & collegato al
sistema _territoriale ' e -am-
bientale | della ° Regione,” in'-
particolare con-la banche da-
ti contenenti informazioni su
fogli di mappa e particelle
catastali relative a oltre mille
comuni piemontesi, su un
totale di 1.209. Nel progetto
& prevista anche la rappre-
sentazione della situazione
attuale del terreno a uso ci-
vico e linterfaccia verso il
Catasto e la cartografia.

Il sistema usi civici & an-
che collegato con il centro
elettronico di documentazio-
ne della Corte di Cassazione
che ha due banche dati de-
dicate: una sui provvedi-
menti amministrativi  (Ci-

e la complessita

statistiche di calcolo sui dati ne-
cessarie alla definizione di obiet-
tivi, budget, previsioni. Quarto e
ultimo segmento, I'ambiente di
navigazione che consente di acce-
dere a tutte le librerie di «docu-
menti elettronici» gia definiti con
il Report Generator e- di passare
dall'uno all’altro con pochi colpi
di mouse. -

Questa breve descrizione non
rende, in realtd, molta giustizia a
Board. In apparenza, da quanto
sopra, si potrebbe dedurne che si
tratta di una sorta di «super—
spreadsheet» per uso personale. E
invece un sistema in grado di ge-
sure interi sistemi informativi di
management di  organizzazioni
complesse, ' con migliaia di pro-
doti a catalogo. ampie strutture
di vendita, analisi sofisucate di

ritorno sull’investimento o di co-
sto di vendita, simulazioni di
budget con uso, nei modelli pre-
visivi, di variabili definibili volta
per volta. «E senza dover cono-
scere nulla -in tema di linguaggi
informatici — aggiunge Rosi —
con uno sviluppo rapido delle ap-
plicazioni che non ci risulta abbia
eguali in alcun altro sistema di
questo tipo».

In piu, come molti concorrenti
nel suo campo, Board ha la pos-
sibilita di contenere funzioni di
«primo avviso» (ecarly warning)
semplicemente assegnando paru-
colari valori di sogha alle varia-
bili ¢ prevedendo procedure di vi-
sualizzazione ¢ di messaggio in
caso di entrata nelle «zone criti-
chen.

Il disegno integrato del sistema.

inoltre, consente di associare in
ogni particolare report anche in-
formazioni destrutturate  (testi,
commenti) alle cifre di analisi.
«Nello sviluppo der sistemi ma-
nageriali — dice Rosi — ci siamo
infatti accorti di quanto sia im-
portante anche 'aspetto di "perce-
zione™ dell’analisi. Per questo ab-
biamo progressivamente raffinato
Board fino a consentirgli la mag-
giore flessibilita possibile».

Di qui il suo successo. nove
grandi gruppi europei di taglia in-
ternazionale oggi I'hanno adouato
per I'analisi delle vendite, di mar-
keting ¢ nella gestione finanziaria.
E non & escluso che Board, pac-
chetto nato non dagli esperti di
software ma da un gruppo di con-
sulenti manageriali. non finisca
per riservare qualche aitra novita
di rilicvo. anche & breve termi-'
ne.
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viam) e l'altra’ su_quelli giu-

_risprudenziali (Usiciv).

Il sistema consente l'auto-
mazione delle attivita del-
Trufficio. Usi civici, la gestio-
ne dell’archivio dei provve-
dimenti amministrativi e
giurisprudenziali, delle ban-
che dati dei Comuni e delle
particelle catastali. Le fun-
zioni di ricerca possono €s-
sere fatte attraverso i canali
pill ricorrenti, come nome
del Comume, tipo di atto o
estremi catastali. In partico-
lare la banca dati degli usi
civici permette di gestire gl
atti inseriti in relazione alle
particelle catastali interessate
dal provvedimento e ai rife-
rimenti normativi in €ssO
contenuti.

Per questo pm%cuo & sta-
to adottato un software Case
progettato _da Knowledgewa-
re e distribuito in Itaha da
Arthur Young management
consulting. Il sistema & con-
sultabile su pc 386 con Ms/
Dos 3.3 o versioni Successi-
ve. 1l costo per l'informatiz-
zazione del servizio & di 131
milioni.
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